BGBInfoV
Technische Schritte, die zu einem Vertragsabschluss
in den Online-Shops fiithren konnen

Firma
Starlight GmbH Grof3- und Einzelhandel fiir Lichttechnik, Neustr. 3a, 63165 Miihlheim
- nachfolgend Starlight genannt -

Technische Schritte, die zu einem Vertragsabschluss fithren konnen:

Getitigte Vorginge wie Bestellungen oder Lieferungen kdnnen Sie an IThrem passwortgeschiitzten
Kundenkonto jederzeit einsehen. Die folgenden Schritte erkléren Ihnen ausfiihrlich wie Sie eine
Bestellung an uns auslosen. Lesen Sie sich diese Erklarung bitte vor dem Kauf aufmerksam durch.

Sie wihlen Artikel unverbindlich aus unserem Sortiment aus:

Wenn Sie das gewliinschte Produkt in unserem Warensortiment gefunden haben, konnen Sie das
Produkt unverbindlich durch Anklicken des Warenkorb-Buttons, der am Produkt mit abgebildet ist,
in Thren Warenkorb legen.

Inhalt des Warenkorbs unverbindlich einsehen:

Wenn Sie den Inhalt Thres derzeitigen Warenkorbs unverbindlich einsehen mdchten, klicken Sie auf
das Symbol des Warenkorbes, welches sich wihrend des gesamten Aufenthalts auf der Webseite von
kauf24.com, rechts oben befindet.

Warenkorbinhalt ganz oder teilweise l6schen:

Wenn Sie Artikel aus Ihrem Warenkorb 16schen mochten, klicken Sie einfach auf das ,,X* neben
dem entsprechenden Artikel im Warenkorb.

Neukundenregistrierung und Login bei bestehendem Kundenkonto:

Wenn Sie alle gewiinschten Artikel gefunden und in Thren Warenkorb gelegt haben, konnen Sie iiber
den Button "weiter zur Bestellung" den Bestellvorgang fortfiihren. Jetzt konnen Sie sich mit Thren
Kundendaten einloggen. Sollten Sie noch keine Kundendaten haben kdnnen Sie an dieser Stelle auf
den Button " UNREGISTRIERT BESTELLEN" oder auf NEUES KUNDENKONTO ERSTELLEN
klicken. Auf der dann folgenden Seite kdnnen Sie dann ein personliches Kundenkonto erstellen bzw.
eine unregistrierte Bestellung fortsetzen.

Auswahl der Liefer- und Zahlungsbedingungen:

Nach erfolgreicher Registrierung oder erfolgreichem Login, kommen Sie zur nichsten Seite im
Bestellprozess. Hier konnen Sie die von Thnen gewiinschte Liefer- und Zahlungsart unverbindlich
auswahlen. Nach Auswahl der gewiinschten Liefer- und Zahlungsart werden Thnen unverbindlich die
anfallenden Versandkosten angezeigt.

Angabe eine Lieferadresse.
Sofern die ausgewéhlten Produkte nicht an Thre angegebene Rechnungsadresse geliefert werden
sollen, haben Sie die Mdglichkeit eine abweichende Lieferadresse anzugeben.

Bestellung bestitigen:

Uber den Button "Weiter zur Bestellung" gelangen Sie zur Bestitigungsseite, auf der Sie nochmals
alle Einzelheiten Threr Bestellung unverbindlich einsehen konnen. Es werden Thnen alle anfallenden
Kosten an dieser Stelle ausgewiesen. Sollten Sie Anderungen vornehmen wollen, konnen Sie dies
direkt hier vornehmen oder den Button "Zuriick zum Warenkorb" benutzen.

Wenn Sie die Bestellung abschlieBen mochten, lesen Sie sich bitte diese drei Bedingungen durch,
welche Sie mit dem anklickt des Kastchens bestétigen

1. AGB - Der Vertragsschluss erfolgt zu den Allgemeinen Geschéftsbedingungen von Starlight, mit
deren Geltung ich einverstanden bin.



2. BGBInfoV - Die Angaben nach BGBInfoV, insbesondere die Belehrung {iber mein
Riickgaberecht, habe ich zur Kenntnis genommen. Sind mir bekannt.
3. § 5 TMG - Die Angaben nach § 5 TMG habe ich zur Kenntnis genommen. Sind mir bekannt.

Bestellung abschlief3en.
Wenn Sie alle Angaben bestétigt und gepriift haben, konnen Sie uns verbindlich mit der Ausfiihrung
Ihrer Bestellung beauftragen, indem Sie den Button "Bestellung abschlieBen" klicken.

Bestellung erfolgreich abgeschlossen.

Der Eingang der Bestellung bei uns wird Ihnen auf der folgenden Seite bestétigt. An dieser Stelle
haben Sie die Moglichkeit, die Einzelheiten zur Bestellung auszudrucken. Ebenfalls erhalten Sie
kurz nach dem Betitigen des Buttons ,,Bestellung abschlieen* eine Bestédtigung {iber den Eingang
Threr Bestellung mit Widerrufsbelehrung an die im Kundenkonto angegebene E-Mail-Adresse
gesendet.

Elektronische Bestitigung der Bestellung:
Der Besteller erhélt unverziiglich nach dem Eingang der Bestellung auf elektronischem Wege eine
Bestitigung des Eingangs der Bestellung an die vom Besteller angegebene email-Adresse.

Speicherung des Vertragstextes durch den Unternehmer (und den Kéufer)

Die fiir die Abwicklung des Vertrages zwischen Thnen und Starlight benétigten Daten werden von
uns gespeichert und sind fiir Sie jederzeit zugénglich. Insoweit verweisen wir auf die Regelung des
Datenschutzes. Starlight wird samtliche datenschutzrechtliche Erfordernisse, insbesondere die
Vorgaben des Telemediengesetz, beachten.

Erkennen von Eingabefehlern und deren Berichtigung:

Etwaige Eingabefehler bei Abgabe Ihrer Bestellung konnen Sie bei der abschlieBenden Bestédtigung
vor der Kasse erkennen und mit Hilfe der Lésch- und Anderungsfunktion vor Absendung der
Bestellung jederzeit korrigieren. Fiir den Vertragsabschluss zur Verfiigung stehende Sprachen:

Die fiir den Vertragsabschluss zur Verfiigung stehende Sprache ist ausschlieBlich Deutsch.
Verhaltenskodizes: Starlight hat sich keinen Verhaltenskodizes unterworfen.

(Stand: 05.07.2010)



